iZMiR KONAK BELEDIYE BASKANLIGI HiZMET BINALARI VE TESiSLERI iCiN
KORUMA VE GUVENLIK HIiZMET ALIMI iSINE AIT OZEL iDARi VE TEKNIiK
SARTNAME’DIiR

1- ISIN KONUSU :

[zmir Konak Belediye Baskanligina ait hizmet binalarinda ve Tesislerinde vatandaslarim,
ziyaretcilerin Idare calisanlarmin rahat ve giiven igerisinde bulunmasi, Idareye ait alanlarda trafigin
diizenlenmesi, Demirbas, sarf malzemesi ve diger malzemelerin bulundugu alan ve depolarin korunmasi,
bu malzemelerle Idare ¢alisanlarma yonelik kotii niyetli hareketler, sabotaj, yangin ve dogal afetlere karst
yasalar ¢ergevesinde ve hukuk kurallari igerisinde koruma ve giivenlik hizmetlerini ihale dokiimaninda
belirtilen hiikiimler ¢ergevesinde ifasin1 kapsar, 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ile
diger kanun ve yonetmeliklerde belirtilen hiikiimler ¢ercevesinde Resmi kolluk kuvvetlerinin goérev ve
yetki alam disindaki 6n giivenlik tedbirlerinin alinmas1 Idarece konulan kurallarin ve tedbirlerinin
alinmasi hizmetleri 4734 sayili Kamu ihale Kanunu 19.maddesine istinaden Agik Ihale usulii ihale ile
yaptirilacaktir.

2- IHALENIN SURESI

Ihalenin siiresi, sdzlesmenin imzalandiginin yiiklenicinin kendisine veya tebligat i¢in gosterdigi adrese
tebliginden itibaren 5 (bes) takvim giinii i¢inde yapilacak yer teslimini miiteakip 01/01/2010 tarihinde
ise baslanacaktir. Thalenin siiresi ise baslama tarihinden itibaren 365 takvim giiniidiir.
a) Ise baslama 01.01.2010
b) Isin bitimi 31.12.2010°dur.

3- IHALENIN KAPSAMI
Belediyemiz Hizmet Binalar1 ve Tesislerinde 365 giin 1 kisi giivenlik amiri, 108 kisi giivenlik
personeli olmak iizere toplam 109 kisi ile giivenlik hizmeti goriilmesi isidir.

4- TANIMLAR :

Bu sartnamede bundan boyle izmir Konak Belediye Bagkanligindan “iIDARE” Thaleye teklif verecek
firmalardan “ISTEKLI” {izerine ihale yapilan firmadan “YUKLENICI” fhale konusu hizmetlerde
calistirlacak elemanlardan ise kisaca “GUVENLIK PERSONELI” diye séz edilecektir

5-ISIN NEVI :

5.1- Idare calisanlarinin giinlik calismalarini rahatca siirdiirebilmeleri amaciyla Ziyaretgilerin ve
vatandaslarin konulan koruma ve giivenlik kurallarina uymalarini saglamak.

5.2- Gorev alani igerisinde resmi kolluk kuvvetlerinin gorev ve yetki alanina giren suglarin olugmasi
halinde Idareyi ve resmi kolluk kuvvetlerini haberdar etmek ve onlar gelene kadar ‘da gerekli tedbirleri
almak,

5.3- Idare personelinin isledigi suglar konusunda Idare yetkililerini bilgilendirmek,

5.4- Idarece belirlenen ise giris-¢ikis , personel tanitim kart1 takilmasi, kart basma vb.. islerde gerekli
kontrolleri yapmak ve Idareyi bilgilendirmek,

5.5- Idareye ait otoparklar ve garajlarda uygunsuz park yapanlari engellemek, bu alanlarda trafigi
aksatanlar1 uyarmak Trafik akisini saglamak,

5.6- Idarece verilen ziyaret defterine Ozel ve is geregi ziyaretleri kaydetmek ziyaretcilerin Kurum
icerisinde tutum ve davraniglarini gozetmek,

5.7- Kurum bina ve Tesislerinde ¢alisma saatleri disinda izinli personel haricinde 3. sahislarla yetkisiz
personeli sokmamak,

5.8- Gorev alanindan Kurum Amirinin yazili izni olmadan Binek arag, Is Makinesi, Agir vasita gibi
araclarla Makine, Techizat, yedek parca, arag, akaryakit, el aletleri, demirbas ve sarf malzemesi
¢ikmasini engellemek,

5.9- Thale konusu hizmet alam igerisinde Idareye ait depo ve ambarlara malzeme getiren veya arizali
malzemeyi depo ve ambar disina ¢ikaran personel ile 3.sahislarin Kurum Amiri tarafindan verilecek izin
belgelerini kontrol etmek izinsiz giris ve ¢ikiglar1 derhal Kurum Amirine bildirmek,



5.10- idarenin uygun gordiigii bicimde Demirbas ve diger malzemelerin korunmasi amaciyla emniyet
tedbiri almak,

5.11- Kurum igerisinde izdiham goriintiisii yaratan birikme ve yigilmalar1 Idarenin prensipleri
dogrultusunda 6nlemek ve intizama sokmak,

5.12- Kurumun mesai saatleri igerisinde ve disinda hirsizlik,sabotaj, yangina karsi emniyet tedbirlerini
almak, siipheli sahislar1 aramak siipheli durumlar1 Idare ilgililerine ve kolluk kuvvetlerine bildirmek,
5.13- Kurumda mesai saatleri disinda tasarruf saglayacak gereksiz elektrikleri sondiirme,akan
musluklar1 kapatma, vb.. dnlemleri almak, bu konudaki arizalar1 en kisa siirede idare yetkililerine
bildirmek,

5.14-Tabii afetler ve olaganiistii durumlarda Idare yetkililerinin belirledigi ilk miidahalede bulunma ,
gerekli malzemeleri kurtarma ve koruma altina alma hizmetlerini yapmak,

5.15-idarenin belirleyecegi her tiirlii giivenlik, emniyet, koruma diizenleme tedbirlerini almak bu
konudaki yasalarda meydana gelebilecek degisikliklerden kaynaklanan ihale konusu hizmet alanindaki
dogacak tiim hizmetleri yapmak.

5.16- Idare gerekli gordiigii hallerde veya Ihale konusu hizmet isine konu, mahal listesinde belirtilen
hizmet binalarmin yerlerinin degisimi, kapanmasi ya da Belediyemizin Idari bdliinmesi halinde bu
binalarda goriilen hizmetleri diger binalarina veya yeni hizmete giren binalara yonlendirebilecektir.

5.17- Idare gerek gordiigii takdirde Mahal Listesinde belirtilen birimlerde calistirilacak isci sayisini
degistirebilir. Idare eksilen ve ilave edilen birimler ile buralarda calistirilacak personel sayisini
yiikleniciye yazili olarak bildirecektir. Yiklenici ilave alanlarda ayni sartlar dahilinde isi yapmakla
yikimlidir.

5.18- idarece diizenlenecek konser, sportif faaliyetler, agilislar vb. gecici islerin giivenligini bu sartname
kapsaminda ayn1 sayida personelle yiiklenici yapacaktir.

6- KORUMA VE GUVENLIK HiZMET iSINDE GOREVLENDIRILECEK PERSONELIN
SORUMLULUKLARI

6.1- 5188 say1l1 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun 7.maddesinde sayilan yetkileri kullanmak,

6.2- Bina ve gorev alani ¢evresinde diizenli devriye hizmeti yaparak maddi ve manevi hasara yol

acgabilecek olaylar1 yetkililere bildirmek,

6.3- Bulunan kayip esyalar1 idare yetkililerine teslim etmek veya ilgililerine teslim etmek,

6.4- Gorev sirasinda gorevi digindaki islerle ugragsmamak, Is takibi yapmamak,

6.5- Gorevlendirilecek personel idarece belirlenecek kilik kiyafet ve sag sakal normlarina uyacaktir,

6.6- Gorev sirasinda yiiklenici tarafindan verilen Uniformay1 ¢ikarmayacak, temiz ve iitiilii tutacaktir,

6.7- Bina disina sapkasiz ¢ikmayacak, Elinde sigara ile dolasmayacaktir,

6.8- Erkek gorevliler giinliik sakal tasi olacak, Bayan gorevliler saglarini toplu bulunduracaktir, Temizlik

ve hijyen kurallarina dikkat edecektir.

6.9- Koruma ve Giivenlik personeli Valilik¢e verilen “Kimlik Kart1” n1 gorev alan1 ve siiresi iginde

herkes tarafindan goriilebilecek sekilde takacaktir.

6.10- Uniforma ile bagdasmayacak taki ve aksesuar tasimnmayacaktir,

6.11- Ozellikle vatandas ve ziyaretgilere kars1 nazik olunacak, Idarenin talimat ve prensipleri uygun bir

dille aktarilacaktir,

6.12- Gorev konusu diginda gerek vatandas gerek ziyaretciler ve gerekse Kurum c¢aliganlar ile gereksiz

konugma ve tartisma yapmayacaktir,

6.13- idaremizce olusturulacak en az 3(Ug) kisilik Komisyonun yapacagi denetimlerde hizmetle ilgili

aksamalara neden olan ve Komisyonun begenmedigi personel yenisi ile degistirilecektir,

6.14- Yemek, tuvalet, rahatsizlik gibi zorunlu durumlarda nobetini bir baskasina devretmeden nobet

yerini terk etmeyecektir,

6.15- Nobet yeri degisimi, nobet zamam degisimi konularinda Idarenin isteklerini yerine getirecektir,

6.16- Nobet bitimlerinde ve nobet devirlerinde Idarece verilecek nobet defterine varsa meydana gelen

olay ve hasarlari yazarak imza karsiligi devredecektir. Bu kayitlar giinliik olarak Idare yetkilileri

tarafindan izlenecektir,

6.17- ihale konusu hizmetlerde gérevlendirilecek personel Kurum hakkinda Kurum prestijini ve imajini

zedeleyecek s6z ve davranmista bulunmayacak, Kurum hakkinda tesadiifen 6grendigi gizli bilgileri

agiklamayacaktir,



7- YUKLENICININ SORUMLULUKLARI:

7.1- Yiiklenici, Sartname konusu isin yapilmasi i¢in bu Ozel ve Idari Teknik Sartnamede vasiflari
belirtilen personeli ¢alistiracaktir. Hafta sonu resmi tatil bayram ve diger giinlerde ¢aligmalar 24 saat 3
vardiya halinde araliksiz devam edecektir.

7.2- Hizmet Binalarimizda gérev yapacak personelden 07.00 - 15.00 vardiyasinda 1 kisi bayan personel
olabilecektir. Diger birimlerde ve vardiyalarda gorev yapacak personel erkek personel olacaktir.
7.3-Yiiklenici galigtiracagi personele Idarenin onaylayacag: tarzda iiniforma verecektir, Kislik ve Yazlik
olarak verilecek Uniforma ve diger giyim iicretleri idare tarafindan karsilanacaktir. Kislik giyim esyasi
viskon-polyester gabardin dokulu kumastan, Yazlik giyim esyasi ise pamuk-polyester alpaka dokulu
kumastan olacaktir. Reflektorlii yelek Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina Iliskin
Yénetmeligin  Uniforma ve Techizat bashkli 22.maddesinde belirtilen Ek-4/A’ya uygun yelek
giyilecektir. Yiiklenici tarafindan ihale konusu hizmet isinde ¢aligtirilacak personele verilecek olan kislik
ve yazlik giyim esyasi her personelin dl¢iisline gore kullanilmamis, yeni olarak verilecek olup, bu konuda
Idareden Onay alinacaktir.

7.4- Yiiklenici ¢alisilan her ay sonunda idarece yapilacak hakedis ddemesini aldiktan sonra, hakedis
O0demesini kurumdan tahsil ettigi tarihten itibaren c¢alisan personelin iicret ve sosyal haklarini en ge¢ 3
(li¢) takvim giinii i¢inde 6deyecektir. Calisanlarin iicretlerinin 6denmemesi veya ge¢ 0denmesi halinde
Hizmet Isleri Genel Sartnamesinin 38.maddesi hiikiimleri uygulanacaktir.

7.5- Yiiklenici galistirdig1 personelin yemek saatlerini diizenleyecek gorev alaninda siirekli bir ndbetci
bulundurulacaktir. Ihale konusu hizmetleri yapan personelin yemek iicretleri teklif fiyata dahil olup,
yiikleniciye aittir.

7.6- Yiiklenicinin calistirdifi personelin ndbet ve vardiya degisimleri i¢in ndbet yerlerine gelis ve
gidislerine ait yol masraflar yiikleniciye aittir, Nobet degisimi, vardiya degisimi veya ndbet yerine gelis
gidis ile ilgili rizikolar1 ve yol giderleri teklif fiyata dahil olup, yiikleniciye aittir.

7.7- Yiiklenici calistirdig: her personeline ise gelis ve gidis icin aylik puantaj cetveline gore Acik Thale
Usulii ile Thale Edilen Hizmet Alimlarinda Uygulanacak Tip Idari Sartnamenin 25.3 maddesinde
belirtilen tutarda ulagim bedeli verecek olup, bu bedeli verdigini aylik {icret bordrosunda gdsterecektir.
7.8-.Yiiklenici ¢alistirdig1 her personeline, bir 68iin yemek bedeli karsilig1 olarak aylik puantaj cetveline
gore Acik Ihale Usulii ile Thale Edilen Hizmet Alimlarinda Uygulanacak Tip Idari Sartnamenin 25.3
maddesinde belirtilen tutarda yemek bedeli verecek olup, bu bedeli verdigini aylik iicret bordrosunda
gosterecektir.

7.9- Yiiklenici, personelin gorevi ihmal veya sartname hiikiimlerine aykirt ve eksik hizmet ifas1 nedeniyle
bina, tesis ve demirbaslara 3.kisilerce verilecek zarar ve ziyandan sorumlu olacaktir. Yiiklenici bu hasar,
zarar ve ziyanlar1 en ge¢ 30(Otuz) giin igerisinde Idareye o giinkii degeri iizerinde 6demekle yiikiimliidiir,
7.10- Yiiklenici ve ¢alistiracagi personelin ihale konusu hizmetin ifas1 sirasinda 3. sahislara verecegi her
tiirlii zarar, ziyan ve hasardan yiiklenici sorumludur,

7.11- Yiiklenici, ihale konusu hizmet isinde 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun 14
ncili maddesi geregi 6zel giivenlik temel egitimini bagar1 ile tamamlamis, ayn1 Kanunun 11 nci maddesi
geregi Valilikge verilen calisma iznini almig 6zel giivenlik gorevlisi calistirmak zorunda olup, Valilikce
verilen kimlik kartmin onayli bir suretini ise baslama tarihinden itibaren 5 giin iginde Idareye teslim
etmek zorundadir.

7.12- Yiiklenici, 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun 11.maddesinde belirtilen Ozel
Guvenlik Gorevlisi Caligsma izni almamis personel ¢aligtirmayacaktir.

7.13- Sozlesmenin uygulanmasi sirasinda yiiklenici tarafindan, 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine
Dair Kanunun ve 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina liskin
Yonetmelik hiikiimlerine uyulmamasi sonucu Idare aleyhine dogabilecek her tiirlii zarar, ziyan ve
cezadan yiiklenici sorumludur.

7.14- Yiklenici calistirdigi personelin yasalardan dogan her tiirlii 6zlik ve sosyal haklarindan
sorumludur, Bu konularda Idare hicbir sekilde sorumluluk alamaz, Yiiklenici ¢alistirdig1 personelin 8liim
izni, dogum izni, yillik izin, hafta tatili izni ve raporlu olmasi durumlarinda eksilen personel sayisini
Idareden higbir ek icret ve fazla calisma iicreti talep etmeden tamamlayacak ve hizmeti aksatmayacaktir,
7.15- Idare yiiklenicinin g¢aligtirdign personel sayisini hem ndbet kayit defteri, hem de Idarenin
onaylayacagl puantajlarla tespit edecektir, Aylik hizmet karsiligi 6demelerde bu defter ve kayitlar
gecerlidir,



7.16- Yiiklenici sozlesme siiresi icerisinde Thale konusu isi yiiriitmek igin alt yiiklenici calistiramaz veya
ihale konusu isi kismen veya tamamen devredemez,
7.17- Yiiklenici ihale siiresi sonunda kendisine teslim edilen demirbas malzemeyi tam ve eksiksiz olarak
teslim edecektir
7.18- Yiiklenici ¢alistirdigi her elemanda ;
a) Diidiik 1 adet.
b) El feneri 1 adet.
c) Cop 1 adet.
d) ihale Tip Sartnamesinde belirtilen 25 adet el telsizini Idarenin gerekli gordiigii birimlerde faal olarak
bulunduracaktir.

7.19- lhale konusu hizmetlerin ifas1 sirasinda gdrevlendirilen personelin yiiriirliikteki mevzuat
kapsaminda is¢i sagligi ve i glivenligi tiiziigli hiikiimlerine gore alinmasi gereken tiim dnlemler yiiklenici
tarafindan alinacaktir. Bu onlemlerin alinmasi sirasinda Idare haberdar edilecek goriis ve onerileri
almacaktir.

7.20-Yiiklenici idarenin haberi olmaksizin isci ¢ikartamayacaktir. Isci ¢ikarilmasi halinde Is Kanunu
geregince 6denmesi gereken her tiirli tazminat ve sorumluluk yiikleniciye aittir.
7.21- Calisma saatleri ihale konusu birimlerin 6zelligine gore vardiya biciminde olacaktir. Calistirilacak
vardiya saatleri mahal listesinde gosterilmistir. Isin ve g¢aligilacak birimin ozelligine gore ihtiyag
duyulmasi halinde vardiya saatleri Idarece degistirilebilir.

8- GUVENLIK AMIRININ NITELIKLERI

8.1- Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak,

8.2- En az lise veya dengi okul mezunu olmak,

8.3- 18 yasin1 doldurmus olmak,

8.4- Taksirli suglar hari¢ olmak lizere, agir hapis veya alt1 aydan fazla hapis veyahut affa ugramis olsa
bile Devletin sahsiyetine karsi islenen suglarla, zimmet, irtikap, risvet, hirsizlik, dolandiricilik, emniyeti
suiistimal, sahtecilik, hileli iflas veya istimal ve istihlak kacake¢ilig1 hari¢ kagakgilik, resmi ihale ve alim
satimlara fesat karistirma, Devlet sirlarini agiga vurma, laf atma, sarkintilik, 1rza tasallut, irza gegme, kiz,
kadin veya c¢ocuk kagirma ve alikoyma, fuhsa tesvik, fuhus i¢in aracilik, uyusturucu madde kullanma,
uyusturucu madde kagakeiligi suglarindan dolayr hiikiimlii bulunmamak,

8.5-  Kamu haklarindan yasakli olmamak,

8.6- Gorevin yapilmasina engel olabilecek viicut ve akil hastalig ile 6ziirlii bulunmamak,

8.7- 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun 14.maddesinde belirtilen Ozel giivenlik temel
egitimini almig olmak.

9- KORUMA VE GUVENLIK HiZMET iSINDE GOREVLENDIRILECEK PERSONELIN
NITELIKLERI :
9.1- Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak,
9.2- En az lise veya dengi okul mezunu olmak,
9.3- 18 yasini doldurmus olmak,
9.4- Taksirli suglar hari¢ olmak tizere, agir hapis veya alt1 aydan fazla hapis veyahut affa ugramis olsa
bile Devletin sahsiyetine karsi islenen suglarla, zimmet, irtikap, riisvet, hirsizlik, dolandiricilik, emniyeti
suiistimal, sahtecilik, hileli iflas veya istimal ve istihlak kagak¢iligi hari¢ kagakgilik, resmi ihale ve alim
satimlara fesat karigtirma, Devlet sirlarin1 agiga vurma, laf atma, sarkintilik, irza tasallut, irza gegme, kiz,
kadin veya ¢ocuk kagirma ve alikoyma, fuhsa tesvik, fuhus igin aracilik, uyusturucu madde kullanma,
uyusturucu madde kagakeiligi suglarindan dolayr hiikiimlii bulunmamak,
9.5- Kamu haklarindan yasakli olmamak,
9.6- Idareci ve yonetici personel hari¢ ihale konusu hizmetlerde calistirilacak personel 22-40 yaslari
arasinda olacaktir.
9.7- Askerlik gorevini yapmis olan personelin askerligini (tercihen komando olarak) yapmis olma sarti
aranacaktir.
9.8- Erkek ve bayan personelin boy ve kilolar1 orantili olacaktir.



10- CALISMA SAATLERI:

Calisma saatleri ihale konusu birimlerin 6zelligine gore vardiya bigiminde olacaktir. Calistirilacak
vardiya saatleri mahal listesinde diizenlenmistir. Idare isin ve gdrev yapilacak yerin 6zellifine gore
vardiya saatlerini degistirebilir. Giinliik ¢caligma siiresi 8 saattir.

11- GENEL HUKUMLER:

11.1- 4734 sayili Kamu Thale Yasas1, 4735 sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu ile ihale dokiimanini
olusturan Tip Idari Sartname, Hizmet Almlar1 Tip Sozlesmesi, Hizmet Isleri Genel Sartnamesi
hiikiimleri uygulanacaktir.

11.2- Bu ihaleye ait sartname ve sdzlesmenin uygulanmasindan dogabilecek itilaflarin ¢dziimiinde Izmir
Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir. itilaf olmasi halinde Idaremizin defter ve kayitlar1 gegerlidir.

11.3- Is bu Ozel ve Idari Sartname 5 sayfadan ve bu madde ile birlikte 11 maddeden ibarettir.



