MUHTELIF YARDIMCI HiZMET SATIN ALINMASI iSi
OZEL TEKNIiK SARTNAMESI

ISIN KONUSU:

MADDE 1. izmir Konak Belediyesi hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili muhtelif yardimci
hizmet satin alinmasidir.

ISIN SURESI:
MADDE 2. Ise 01.01.2015 tarihinde baslanacak ve 31.12.2015 tarihinde is bitecektir.
ISIN KAPSAMI:

MADDE 3. izmir Konak Belediyesi hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili muhtelif yardimci
hizmetler satin alinmasi isin kapsami olup; isin 5 Basgkontrol, 2 usta, 20 sofér, 92 yardimci
biiro personeli, 39 diiz is¢i, 7 engelli personel (diiz is¢i ve yardimci biiro personelinden
olusacaktir) olmak iizere toplam 165 personel ile yiiriitiillmesi dngoriilmektedir. Bu sayilar
idarenin goriisii dogrultusunda toplam personel sayisint ve sozlesme degeri gegmemek sarti
ile kendi aralarinda diizenlenebilir.

TANIMLAR:

MADDE 4. Sartnamede bundan bdyle Izmir Konak Belediye Baskanligi Destek Hizmetleri
Miidiirliigii’nden “IDARE”, ihaleye, teklif verecek katilimcilardan “ISTEKLI” ,iizerine ihale
yapilacak istekliden “YUKLENICI” olarak soz edilecektir.

CALISMA ESASLARI

MADDE 5. Yiiklenici tiim personeli, is¢i saglig1 ve is glivenligi kurallarina ve bununla ilgili
yiriirlikte bulunan biitiin yasal mevzuata uygun olarak calistirilacak olup; bu konuda her
tirli sorumluluk ytikleniciye aittir. Yiklenici higbir ihtar ve ikaza gerek kalmaksizin
caligmalar esnasinda biitiin giivenlik tedbirlerini zamaninda almak, kazalardan korunma usul
ve carelerini personele 6gretmek, is basi egitimlerini vermek ve c¢alisan her bir personel icin
giivenlik ekipmanlarini saglamakla miikelleftir. Bu konuda dogabilecek her tiirlii sorumluluk
ve egitim giderleri yiikleniciye aittir.

MADDE 6. Yiiklenici ¢alistirdig1 personellerden, is ahlaki ve is kurallarina uymadigi tespit
edilen isciyi Is Kanunu mevzuatina uygun olarak degistirmek zorundadur.

MADDE 7. Yiiklenici calistirilan personele sézlesme siiresi icersinde en az 1 (bir) kere is
ahlaki, halkla iligkiler, moral ve motivasyon vb. konularda hizmet i¢i egitim verecektir.

MADDE 8. Yiiklenici Is Kanunu Hiikiimleri ve ilgili mevzuat geregince isyeri hekimi ve is
giivenligi uzmani bulunduracaktir. Isyeri hekimi ve is giivenligi uzmani bulundurulduguna
dair bilgi ve belgeler is baslangicinda idareye teslim edilecektir. Bu konuda yapilacak her
tiirlii galismanin giderleri ytiklenici tarafindan karsilanacaktir.



MADDE 9. Dini ve Milli Bayram tatillerinde ¢alisan personele galistiklari giinlerin iicretleri
is kanununun 47. maddesi ( Bu kanun kapsamina giren isyerlerinde calisan iscilere,
kanunlarda ulusal bayram ve genel tatil glinii olarak kabul edilen giinlerde ¢alismazlarsa, bir
is karsiligi olmaksizin o giiniin iicretleri tam olarak, tatil yapmayarak calisirlarsa ayrica
calisilan her giin i¢in bir giinliik {icreti 6denir.) uygulanir.

Isin geregi giin icersinde fazla saat caligmasmin yapildigi durumlarda is kanununun 41.
maddesi (Her bir saat fazla ¢alisma igin verilecek ticret normal ¢alisma {icretinin saat basina
diisen miktarinin yiizde elli yiikseltilmesi suretiyle 6denir.) uygulanir.

Yiiklenici calistirdigi personelin yasalardan dogan her tiirlii 6zlik ve sosyal haklarindan
sorumludur. Idare bu konularda hicbir sekilde sorumluluk kabul etmez.

MADDE 10. Calistirilan erkek personelin her giin tiragli olmasi ve tiim calisanlarin
kendilerine verilen is kiyafetini temiz bir sekilde giymesi saglanacaktir.

MADDE 11. Yiiklenici, is¢ilerin herhangi bir bulasici hastalik baslangicinda idareye ivedi
olarak bilgi verecek ve gerekli onlemleri ivedi olarak alacaktir.

MADDE 12. Yiiklenici, idare ile irtibat1 saglamasi ve hizmete iliskin sevk ve idare merkezi
olarak kullanmak iizere Konak, Karabaglar, Buca, Karsiyaka, Bayrakli veya Bornova
ilcelerinden birinde telefonlu, internet baglantili bilgisayar donanimli bir biiro agacaktir.
Yiiklenici, isin baslamasina miiteakip 10 giin icerisinde belirtilen donanimda biironun temin
edildigine dair idareye yazili bilgi verecek ve ilgili belgeleri sunacaktir.

MADDE 13. Yiiklenici calistiracagi soforlerde liyakat ve deneyime Ozen gosterecektir.
Soforlerin tiimii kullanacagi arag tiiriine uygun siiriicli belgesine sahip olacaktir.

MADDE 14. Yiiklenici soférliik gorevini ifa eden personellerin ehliyetlerini her ayin ilk Pazartesi
giinii kontrol edecek ve ehliyetlerin bulunduguna dair tutanak diizenleyecektir. Yiiklenici
diizenlenen bu tutanagin bir 6rnegini idareye teslim edecektir.

MADDE 15. Soforliik gorevini ifa eden personeller, Karayollar1 Trafik Kanununda belirtilen,
araclarda bulundurulmasi zorunlu olan her tiirlii belge, ara¢ gere¢ ve avadanliklarin araglarda
bulundugunun kontroliinden sorumlu olup, bu belge ve araglarin yoklugunda ve/veya
stirelerinin dolmast halinde ilgili birimdeki sorumlulara bu bilgiyi yazili olarak vermek
zorundadir. Bu nedenle ve siirlicli hatasi ile araca gelecek cezalardan yiiklenici sorumludur.
Idarenin siiriiciiye riicu edebilme hakki saklidir.

MADDE 16. Sozlesme konusu igin ifast ve Yiiklenicinin bu isle ilgili olarak ¢alistiricag
personelin ceza ve hukuk mevzuati ile Is Kanunu, Trafik Kanunu, Belediye Tiiziikleri ve diger
ilgili mevzuat hitkkiimlerinin uygulanmasindan dogacak her tiirlii hukuki ve cezai sorumluluk
dogrudan yiikleniciye aittir.

MADDE 17. CALISTIRILACAK PERSONEL:

Cahstirlmasi 6n goriilen personel siniflari.



1- Diiz isci: Asgari ilkokul mezunu olacak, hizmet binalarinin temizlik islerinde, idarenin
belirleyecegi her tiirlii iste (park-bahge isleri, asfalt, santiye isleri vb.) c¢alisacak, fiziki
olarak bu isi yapabilecek giicte ve yapida olacaktir.

2- Engelli Diiz Isci : Asgari ilkokul mezunu olacak, hizmet binalarinin temizlik islerinde,
Engelli olarak yapabilecegi ve idarenin uygun gordiigi her tirlii iste (park-bahge isleri
vb.) calisacak, fiziki olarak bu isi yapabilecek giicte ve yapida olacaktir

3- Yardima Biiro personeli-Yardimca Engelli Biiro Personeli: Asgari lise mezunu
olacak ve bilgisayar kullanabilecek, biiro ve arsivleme hizmetlerinde ¢alistirilacaktir.

4- Sofor : Asgari kullandigi aragla uyumlu siiriicli belgesine haiz olacaktir
5- Usta: Motor meslek lisesi mezunu veya dizel motor tamiri ustalik belgesi olacaktir.

6- Bas Kontrol: En az dort yillik iiniversite mezunu olacaktir

MADDE 18. ALINACAK HIZMETLER:
Tim birimlerde;

- Bilgisayar operatorliigii hizmetleri,

- Bilgisayarla yazilarin yazilmasi hizmetleri,
- Evrak kayit islemleri,

- Arsiv hizmetleri,

- Emlak Vergisi, Cevre Temizlik Vergisi, Isgaliye cezalar, v.s. gelirlerle ilgili tahakkuk
hazirlama ve takip hizmetleri,

- Sekreterya hizmetleri,

- Posta takip hizmetleri,

- Elektronik sistemlere yonelik bakim ve onarim hizmetleri,
- Haberlesme hizmetleri,

- Arastirma ve gelistirme hizmetleri,

- Piyasa arastirmasi hizmetleri,

- Anket caligmalari,

- Tanitim hizmetleri,

- Basim ve yayim hizmetleri,

- Toplanti, organizasyon sergileme hizmetleri,

- Semt merkezlerinde mesleki egitim ve kurslara yonelik hizmetler,

- Bilgisayar sistemlerine yonelik hizmetler,



- Kiiltiirel etkinliklere yonelik hizmetler,

- Sosyal yardim faaliyetlerine yonelik hizmetler,

- Halkla iligkilere yonelik hizmetler,

- Mekanik sistemlere yonelik bakim ve onarim hizmetleri,
- Tasima hizmetleri,

- Tiim hizmet binalarinda biiro, koridor, merdiven, tuvalet vs. temizligi

ISTIHDAMDAN DOGAN SORUMLULUK:

MADDE 19. Yiiklenicinin sartname hiikiimlerine aykir1 hareket etmesi nedeniyle Idarenin
s6zlesmeyi fesih etmesi ve yiiklenicinin Izmir Konak Belediyesi hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile
ilgili muhtelif yardimci hizmet satin alinmasi isini sozlesme siiresinden 6nce birakmasi
halinde, Hizmet Isleri Genel Sartnamesinin bu durum ile ilgili hiikiimleri uygulanacaktir.

MADDE 20. Sézlesme siiresi i¢inde Izmir Konak Belediyesi hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile
ilgili muhtelif yardimc1 hizmet satin alinmasi isini denetlemek tiizere idarenin
gorevlendirecegi kontrol ve/veya kontrollerin hizmetle ilgili uyarilar1 yiiklenici tarafindan
dikkate alinacaktir.

MADDE 21. isle ilgili olarak meydana gelen is kazalarinin sorumlulugu yiikleniciye aittir.
Ayrica gerek yiiklenicinin gerekse personelinin meydana getirecegi kaza ve hasarlar ile
iiclincii sahislara kars1 verecekleri her tiirlii zarar ve ziyanlarda yiiklenicinin sorumlulugu
altindadir.

MADDE 22. Yiiklenici, c¢alistiracagi tiim personelini yiirtirliikteki is kanunu
hiikiimliiliiklerine gore istthdam edecektir. Yiiklenici, kendi isyeri ile ilgili olarak yapilacak
her tiirlii Is Saghig ve Giivenligi, Is Hukuku, Sosyal Giivenlik ve Maliye Mevzuat ile ilgili
resmi teftislerde, teftis makami ve yetkililerine kendi is¢ilerinin igvereni sifati ile direkt olarak
muhatap olacaktir.

MADDE 23. Istihkaklarda yapilabilecek hatalar ve yanlis uygulamalar nedeniyle, Sayistay
veya denetcilerce tespit edilmis olan fazla 6denen miktarlar yiikleniciden tahsil edilecektir.

MADDE 24. Yiiklenici tarafindan 6denmeyen her tiirlii is¢i alacaklar1 (maas, fazla mesai,
yillik izin {icreti, kidem tazminati vs.) hususunda Hizmet Isleri Genel Sartnamesinin ilgili
maddeleri uygulanacak olup, ddenmeyen is¢i alacaklarini yiiklenicinin hak edisinden mahsup
ederek hak sahiplerine 6demeye idare yetkilidir. Yiiklenici idarenin bu tasarrufundan dolay:
higbir hak talebinde bulunamaz.

MADDE 25. Yiikleniciye bu is i¢in avans verilmeyecektir.

SARTNAMENIN HUKUKIi ONEMI:



MADDE 26. Bu sartname, Tip Idari sartname ve bunlarin ekleri, Sozlesme ve Ihale
dokiimanini olusturan tiim belgeler birbirlerinin tamamlayicist olup, hepsi birlikte kullanilir.

MADDE 27. Is bu “ OZEL TEKNIK SARTNAME “bu madde ile birlikte 27 (yirmiyedi)
maddeden ibarettir.



