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KONAK BELEDİYESİ 

KİŞİSEL VERİLERİNİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ 

Değerli Hemşehrilerimiz, 

Konak Belediyesi’nin yürütmekte olduğu faaliyetler sebebiyle kişisel verileriniz Kurumumuz 

tarafından işlenebilmektedir. Kişisel verilerinizin işlenmesinde 6698 sayılı Kanun ve 

Kurumumuzun tâbi olduğu diğer kanunlar ile mevzuatta öngörülen usul ve esaslar dikkate 

alınmaktadır. Kurumumuzun veri kayıt sistemini yönetim veri sorumlusu Kemeraltı Vergi Dairesine 

kayıtlı, 4840011996 Vergi numaralı, 31135892 Detsisnumaralı ve 9 Eylül Meydanı No:11 Basmane 

Konak / İzmir adresinde mukim Konak Belediye Başkanlığı’dır. Kişisel verilerinizi ilgili mevzuattan 

doğan ve kamu kurumu olmamızdan kaynaklı yetki ve yükümlülüklerimiz çerçevesinde, hukuka 

ve dürüstlük kurallarına uygun, belirli, açık, meşru amaçlar için ve açık rızanız çerçevesinde 

işlemekteyiz. 

Kişisel verilerinizi; 

∙ Belediye Kanunu ve diğer mevzuat uyarınca Konak Belediyesi’nin görev ve sorumlulukları 
uyarınca gerçekleştirilecek kamu hizmetlerini ifa edebilmek, 

 
∙ Kurumumuz tarafından tarafınıza sunulacak altyapı ve üstyapı hizmetleri ile sosyal yardım, eğitim, 

sağlık hizmetleri, sportif ve kültürel faaliyetler, temizlik, evlilik, veterinerlik vb. hizmetleri ihtiyaca 
uygun şekilde planlayabilmek ve gerçekleştirebilmek, 
 

∙ İnternet sitemiz, Hemşehri İletişim Merkezi (HİM) ve diğer elektronik iletişim kanallarımız 
aracılığıyla tarafınıza sunulan e-belediye hizmetlerini yürütebilmek, Kurumumuza yöneltilen talep 
/ istek, öneri, şikâyet ve eleştiriler ile Bilgi Edinme Kanunu’na dayalı başvuruların kaydını 
oluşturabilmek, değerlendirip çözüm üretebilmek ve uygulayabilmek, 

 
∙ Belediyemiz tarafından gerçekleştirilecek işlemlere dayanak teşkil edecek kayıt ve belgeleri 

düzenlemek, 
 

∙ Yatırım ve hizmetlerimizi tanıtmak, şeffaf ve sürdürülebilir bir iletişim stratejisi oluşturup bu 
stratejimizi etkin kılmak, 

 
∙ İlgili mevzuat kapsamında mal ve hizmet alımı gerçekleştirmek, kamulaştırma, kiralama vb. 

işlemleri gerçekleştirmek, sözleşme akdetmek, muhasebe ve finans süreçlerinin yürütülebilmesi, 
sözleşme bedelinin ifası, sosyal yardımların gerçekleştirilmesi, personel ücretleri vb. sebeplerle 
ödemelerimizi gerçekleştirebilmek, 

 
∙ Personel özlük dosyalarını oluşturmak ve takibini sağlamak, iş sağlığı ve güvenliğine uygun 

önlemler alabilmek, personelimizin sendikal haklardan yararlanabilmesini temin etmek,iş ve staj 
başvurularını değerlendirebilmek 

 
∙ Kamera ve güvenlik sistemlerimiz aracılığıyla hizmet binalarımızın ve diğer hizmet sunduğumuz 

alanların güvenliğini sağlayabilmek, ziyaretçi bilgilerini kaydetmek, 
 

∙ Kanunlara uygun şekilde Kurumumuz tarafından gerçekleştirilmesi gereken denetimleri 
yapabilmek, tutanak düzenlemek, sunulan bildirim ve beyannamelerin kaydını gerçekleştirmek, 
vergi ve sair bedelleri tahsil edebilmek, 
 



∙ Yürürlükte bulunan mevzuattan kaynaklanan haklarımızı kullanabilmek,KVKK’da ve diğer 
Kanunlarda belirtilen yükümlülüklerimizi yerine getirmek için işlemekteyiz. 
 
Yukarıda belirtilen hukuki sebepler doğrultusunda, kişisel verileriniz Konak Belediyesi adına veri 
işleyen gerçek/tüzel kişiler tarafından, tarafınızca sunulan dilekçeler, beyannameler, tutanaklar, 
muhtelif sözleşmeler, bilgilendirme formları, kurs kayıt formları, başvuru formları ve diğer bilgi 
formları, anketler, iş başvuru formları, iş sözleşmeleri, Hemşehri İletişim Merkezi, internet sitesi, 
sosyal medya uygulamaları, çağrı merkezleri, whatsapp iletişim numaraları ve burada sayılanlarla 
sınırlı olmamak üzere sözlü, yazılı veya elektronik kanallar aracılığı toplanmaktadır. 
 
Kişisel verileriniz tarafınızın açık rızası çerçevesinde üçüncü kişilere aktarılabilir. Kamu kurumu 

olarak meşru amaçlar doğrultusunda, belediye faaliyetlerinin yürütümü, mahkeme kararlarının 

yerine getirilmesi, kamu hizmetlerinin planlanması ve gerçekleştirilebilmesi, sözleşmenin ifası, acil 

durumlarda ilgili kişilerle iletişim sağlanması gibi sebeplerle kişisel verilerinizi işbirliği halinde 

olduğumuz kişi, kurum ve kuruluşlara aktarabilmekteyiz.Kişisel verileriniz kural olarak yurtdışına 

aktarılmamaktadır. 

Konak Belediye Başkanlığı bünyesinde kişisel verisi işlenen gerçek kişiler KVKK’nın 11. maddesi 
uyarınca kişisel verisinin işlenip işlenmediğini öğrenme,işlenmişse buna ilişkin bilgi talep 
etme,işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, yurt içinde 
veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, kişisel verilerin eksik veya yanlış 
işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel 
verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,KVKK ve ilgili diğer kanun hükümlerine 
uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması 
hâlinde kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin 
kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, işlenen verilerin münhasıran 
otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya 
çıkmasına itiraz etme ve kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması 
hâlinde zararın giderilmesini talep etme haklarına sahiptir. 

 
Bu çerçevede Kurumumuza KVK Kanunu'nun 11. maddesi kapsamında yapacağınız 
başvurularda; kimliğinizi tespit edici gerekli bilgiler ile açıklamalarınızı içeren yazılı talebinizi; 
www.konak.bel.tr adresindeki formu doldurarak, formun imzalı bir nüshasını Konak Belediyesi 
Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 9 Eylül Meydanı No:11 Kat:2 Basmane Konak adresine 
kimliğinizi teyit edici belgeler ile bizzat elden iletebilir, noter kanalıyla gönderebilir veya ilgili formu 
konak@konak.bel.tr adresine güvenli elektronik imzalı olarak iletebilirsiniz. 
 
Belirtilen e-posta adresine göndermiş olduğunuz soru ve talepleriniz hakkında değerlendirme 
yapılarak en geç 30 gün içerisinde sizlere başvuru sonucunuz ve gerekçesi hakkında bilgilendirme 
yapılacaktır. Başvurunuzun reddedilmesi, verilen cevabın yetersiz bulunması veya süresinde 
başvuruya cevap verilmemesi hâllerinde; veri sorumlusu Konak Belediye Başkanlığı’nın cevabını 
öğrendiğiniz tarihten itibaren otuz ve herhâlde başvuru tarihinden itibaren altmış gün içinde Kişisel 
Verileri Koruma Kurulu’na şikâyette de bulunabilirsiniz. Değerlendirme ve karar verme işleminin 
ayrıca bir maliyeti gerektirmesi durumunda Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından belirlenen 
tarifedeki ücret esas alınacaktır. 
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