
      KONAK BELEDİYE BAŞKANLIĞI 
  HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

 

SIRA NO 
VATANDAŞA SUNULAN 

HİZMETİN ADI 
BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER  

HİZMETİN TAMAMLANMA 
SÜRESİ(ENGEÇ SÜRE) 

SOSYAL YARDIM İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 

1 

 
 
 
Sosyal Yardımlar: 
1-Gıda Market 
2- Giysi Market 
3- Hoş Geldin Bebek Çantası 
4- Aşevi Hizmeti 
5-Eşya Yardım 
 
 

 
 
 
 
        
          Kimlik Kartı ile Müdürlüğümüze Başvuru 7 gün 

2 

 
Engelli Yardımları 
1-Tekerlekli Sandalye 
2-Akülü Tekerlekli sandaye 
3-Çocuk Puseti 
 
 
 
 

Kimlik Kartı ve Hastane Raporu ile Müdürlüğümüze 
Başvuru 

                      7 gün 

3 İkram Hizmetleri 
        Dilekçe Verilmesi veya Müdürlüğümüz Telefonlarından 
İletişim Kurulması 

                      2 gün 

 
 
 



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen 
sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 
İlk Müracaat Yeri: Sosyal Yardım İşleriMüdürlüğü                                                             İkinci Müracaat Yeri : Sorumlu Başkan Yardımcısı 
İsim                    : Erdal ÖZKAYA                                                                                      İsim:                         : Simge ELDENİZ 
Unvan                : Sosyal Yardım İşleri Müdürü                                                                 Unvan                      : Başkan Yardımcısı 
Adres                 : Konak Belediyesi Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü                                Adres                       : Konak Belediyesi 
Tel                      :4250434                                                                                                 Tel                           : 484 53 00 
E-posta              : sosyalyardim@konak.bel.tr                                                                                   E-posta                   : konak@konak.bel.tr 
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